
２月28日（土） ３月１日（日） ３月７日（土）

9:00～10:30

・クラークとは
・医療保険制度について

・セキュリティ
・個人情報保護

・診断書について（手続き・請求等）
・診断書作成支援システムについ
て

小休憩

10:40～12:10

・診療・外来における患者の流れ
・各種社会福祉資源の活用
・苦情処理
・情報開示の手続き、流れ

・ＤＰＣと診療報酬について ・社会福祉資源の活用について

食事休憩

13:00～14:30

・病院の組織・各部門の説明
・医療用語・略語について
・入院診療～退院の流れ
・病棟における医師、看護師の業務

・医療機関の種類
・指導管理料について①

・ＤＰＣ演習

小休憩

14:40～16:10

・ICTについて
（電子カルテ・オーダリングシステム、
ITツールの活用）

・指導管理料について② ・ＤＰＣ演習

16:10～16:30 当日の内容に関する質疑応答 当日の内容に関する質疑応答 当日の内容に関する質疑応答

※講師等の都合によりカリキュラムの内容が変更される場合があります。

２月28日（土）の集合場所：病院２F外来受付に８時50分までにお集まり下さい。

第４回　鹿児島大学病院クラーク（医療秘書）養成講座

期間：平成2１年２月28日（土）、３月１日（日）、３月７日（土）　9:00～16:30
場所：鹿児島大学病院　医療情報部及び外来棟・病棟
修了証明：出席状況及び認定基準を満たした者には修了証を交付する。


